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Truck Part Solution S.R.L.
       
Punct de lucru: Str. Lacului nr.20

C.U.I.:  32632390; Atribut fiscal: RO 

 Localitatea Ciorogirla, Judetul Ilfov
Nr. Reg.Com.: J40/72/2014

     (autostrada Bucureşti-Piteşti km. 13)
IBAN: RO12BRDE445SV790764450 

  
  Cod postal: 022334 – ROMÂNIA
BRD - Groupe Société Générale SA
    




         Telefon/Fax:  +40 31 436 7278

Formular Retur Marfa
Data:……/……/………
S.C. …………………..……………………………………  S.R.L., cu sediul in localitatea………………………………….., strada…………………………………., numarul… ……, judet/sector……………………………, reprezentata legal de Dna./Dl. …………………………………………, in calitate de …………………………., in vederea acceptarii returului va transmitem lista pieselor achizitionate de la Truck Part Solution S.R.L. .Confirmam respectarea conditiilor conform politicii de retur a furnizorului (anexa):
	Nr. Crt
	Denumire piesa
	Cod piesa
	Factura de achizitie nr. /Data
	Cantitate (buc.)
	Justificarea returului
	 TIP RETUR (se bifează cu X) 

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Retur
	Piesa la schimb
	Garanție
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Am Predat







Am primit
Numele in clar si semnatura





Numele in clar si semnatura

Anexa: Conditii pentru returnarea bunurilor
Returul bunurilor comandata se poate realiza cu acceptul scris al vinzatorului pe baza Formularului de retur completat integral si nu se aplica bunurilor comandata si livrate corespunzator.
Pentru fiecare retur de marfa vinzatorul va percepe o taxa de 15% din costul acestora cu titlu de costuri de manipulare si retur la furnizor, cu exceptia cazului in care returul de marfa se face din culpa Truck Part Solution SRL. 
Termenul maxim de retur din alte motive decat cadere in garantie este de 14 zile calendaristice de la data emiterii facturii. Acceptarea pieselor cazute in garantie se face doar cu atasarea la prezentul formular a documentelor justificative de la un service autorizat RAR acceptat de vinzator.
Bunurile trebuie returnate in ambalajul original in care au fost vandute . Ambalajul trebuie sa fie 

intact, nederiorat, curat si sa aiba eticheta producatorului si a vinzatorului intact. 

Nu se accepta la retur bunuri a caror valoare pe pozitie este mai mica de 90 RON fara TVA.
Bunurile trebuie sa fie complete, in stare perfecta, curate, fara defectiuni, alte urme sau semne

si in stare corespunzatoare pentru revinzare.
Bunurile electrice cum ar fi relee, unitati de comanda si control, senzori, convertori de tensiune, 

cotacte, intrerupatoare, becuri si alte produse similare nu pot face obiectul returului.
Nu se admit la retur piesele care au fost deja montate (acestea cel mult pot face obiectul unei 

reclamatii de calitate) sau piese care au fost comandate special pentru client.
Vinzatorul nu poate fi tras la raspundere pentru problemele de livrare generate de transportul si manipularea de catre firmele de curierat; orice daune generate de acestea vor fi suportate direct de firmele de curierat.
Reprezentantii  Truck Parts Solution SRL sunt indreptatiti sa refuze acceptarea produselor daca nu respecta criteriile din prezenta anexa. 
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